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CAMARA MUNICIPAL DE XEXEU

roRTARIA LEGlsLATlvA NO 038;2023

REGULAMENTA            NO
AMBITO    DA    CAMARA
MUNICIPAL  DE  XEXEU-
PE   A   LEI   FEDERAL   N°
14.129,  DE  29  DE  MARCO
DE   2021   E   DA   OUTRAS
PRounENCIAS.

0 Presidente da Camara Municipal  de Xexeu/PE,  no uso  de  suas atrifouic6es  legais  e
cumprimento  aos  dispostos  na Lei  orginca  do  Municipio  de  Xex6u  e  no  Regimento
Intemo da Camara Municipal, RESOLVE:

Art.  1° - Fica instituido no inbito da Camara Municipal de Xexeu-PE o Programa de
Administrapao Digital.

Art. 20 - 0 Programa de Administra¢ao Digital tern as seguintes diretrizes:
I -A manutenq5o dos servi¢os digitais disponiveis, bern como a garantia da sua evolu¢ao

tecnol6gica;
11 - Ampliapao da oferta de servi€os digitais;
Ill - Aproximap5o entre a Camara Municipal e o cidadao;
IV - Uso  da tecnologia e  da  inova¢5o  como  habilitadoras  da  inclusao  diminuindo  as
desigualdades;
V  -  Busca  da  pemanente  melhoria  dos  processos  e  ferramentas  de  atendimento  ao
cidadao;

Art. 3° - A Camara Municipal, em parceria com os 6rgaos e entidades da Administrag5o
Direta, ccordenafa o estudo para a ampliaeao dos servi9os digitais pdblicos no ambito da
Cinara.

Art.  40 -A  Cfmara  Municipal  podefa  criar  instrumentos  para  desenvolvimento  de
capacidades  individuais  e  organizacionais  necessdrias  a  transformacao  digital,  com  o
objetivo de:
I - Criar e avaliar estrategias e conteddo para o desenvolvimento de competencias para
a transfomapao digital entre servidores municipais;
11 - Pesquisar, desenvolver e testar metodos, ferramentas e iniciativas para a colaboracfo
entre servidores municipais e cidadaos no desenho de soluc6es focadas na transformapao
digital.
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Art. 5° - Os 6rgaos e as entidades responsaveis pela prestapao digital de servieos ptiblicos
deverao, no ambito de suas respectivas competencias:
I  -  Manter  atualizadas  as  informap6es  institucionais  e  as  comunicap6es  de  interesse

pdblico, principalmente as referentes a Carta de Servicos ao Cidadao;
11 -Monitorar e implementar ap6es de melhoria dos servigos pdblicos prestados, com base
mos resultados da avaliagao de satisfa¢ao dos usudrios dos servicos;
Ill - Integrar os servicos ptiblicos ds ferramentas de notificapao aos usualios, de assinatura
eLetr6nica, quando aplicave is;
IV - Aprimorar a gestao das suas politicas ptlblicas com base em dados e em evidencias

por meio da aplicagao de inteligencia de dados em platafoma digital.

Art. 6° - Os 6rgaos e entidades prestadores de servieos ptiblicos buscarao oferecer aos
cidadaos  a possibilidade  de  fomular  sua  solicitacao,  sempre  que  possivel,  por  meio
eletr6nico.
Art.  70 - As Plataformas de Administrapao Digital  deverao atender ao disposto na Lei
Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 -Lei Geral de Proteeao de Dados.

Art. 80 - Sao garantidos os seguintes direitos aos usuinos da prestapao digital de servicos

pdblicos:
I - Gratuidade no acesso as Platafomas de Govemo Digital;
11 - Atendimento mos termos da Carla de Servicos ao Cidadao;
Ill - Padronizapao de procedimentos referentes a utilizapao de fomiularios, de guias e de
outros documentos congeneres, incluidos os de formato digital;
IV - Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitap6es apresentadas;

Art. 9° - esta portaria entra em vigor na data de sua publicapao.

Xex6u,15 de setembro de 2023.
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Onilda Andrade de Lima de Moura

Presideute


